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Ogoblne Warunki Wspétpracy:

* MITKO Sp. z 0.0. (drukarnia) nie ponosi winy ani odpowiedzialnosci za opdznienia
produkcyjne wynikajace ze zmian jakich dokonuje klient po przyjeciu zaméwienia do
realizacji.

Wszelkie zmiany dokonywane telefonicznie, muszg zostac zgtoszone do drukarni
réwniez w formie pisemnej.

» Materiaty oraz ptyty CD, dostarczone przez zleceniodawce pozostajg wtasnoscia
drukarni.

Moga zostac zwrdcone wytacznie w przypadku pisemnej prosby zleceniodawcy
ztozonej przy zamowieniu - w terminie do 7 dni od daty realizacji zamowienia.

Po uptywie w/w okresu drukarnia nie ponosi odpowiedzialnosci za przekazane
materiaty.

Przekazane przez kontrahentéw pliki nie sa objete archiwizacja w MITKO Sp. z o.o.

« Drukarnia nie ponosi odpowiedzialnosci za tresc, jakos¢ przygotowanych plikow oraz
btedy literowe badz kolorystyczne w nich zawarte. Obowigzkiem klienta jest
sprawdzenie plikow i dostarczenie ich w bezbtednej formie.

Wszelkie ingerencje w pliki zwigzane z nieprawidtowym ich przygotowaniem beda sie
wiazaty z dodatkowymi optatami wedtug stawki za godzine pracy grafika drukarni,
o czym powiadomimy przed faktem w formie pisemnej.

» W przypadku koniecznosci wykonania wydrukow probnych ich koszt zostanie doliczony
do wartosci faktury.

* Niedostarczenie wzorca kolorystycznego do zlecenia, skutkuje drukiem z
przygotowanego pliku. Drukarnia nie ponosi odpowiedzialnosci za odwzorowanie
wydrukowanego koloru.

« Zleceniodawca zobowigzuje sie wytaczy¢ drukarnie ze wszelkich ewentualnych spraw
zwiazanych z roszczeniami 0sob trzecich za naruszenie ich praw. Zleceniodawca
zobowiazuje sie wytaczy¢ drukarnie od odpowiedzialnosci za tres¢ zawartg w drukach.

» Zleceniodawca wyraza zgode na wykorzystanie produktéw wykonanych przez
drukarnie w materiatach reklamowych oraz jako prébek mozliwosci technicznych
drukarni.

« Ewentualne reklamacje co do jakosci produktéw powinny by¢ sktadane pisemnie
(e-mail) do rozpatrzenia w ciggu maksymalnie 14 dni roboczych od dnia odbioru.

W takim przypadku Zleceniodawca ma obowiazek dostarczenia reklamowanego
produktu do drukarni.
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